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S m louva  o p rog ra m átors k é m  s ervis u.a  p odp oře 
uzavř e n á  po d le  o b cho d n ího  z ákoníku  č . 513 /19 9 1 Sb . v Platn ém  zn ěn í a zá ko n a o  prá vu auto rs kém  

č . 12 1/2 000 $b . v platn ém  znění · · · 
' ' 

Č ís lo s m louvy: A  - 5 5 360/1 

S m luvní s tra ny 
ECOM M A , s p ol. s  r.o. 
s e  s ld le rn : Hvo žďan s ká  3, 148 01 Praha 4 
zas to upe n á : Jan e m  Ko šá le m , [e d n atélérn  s po le čn o s ti 
b an ko vn í s po je n í: 2 79 13 79 ,0800, ČS a.s ., Praha ·. ··... .. . .· 

.IČ : 63 6673 12  DIČ: C Z63 6673 12  · ·. ·.· .. · .. ··.··• · · . . . .·.·. ·. 

Žélps an á  v o b ~ho d n  írri re js tř íku ve d e n ém  Měs ts kým  s o ud e m  v Praze , 
o i:ld fl.C, vlo žka ~ 7458 . . .. . . . .. .. . . . 

·• d á le  je n  .POiKYTOVATE L " n á  s tran ěje d n é 

a 

M ěs to Odolena  V oda  
.. s e  s íd le m : b o lňf n á m ěs tí 14, 2 50 70 O d o lén aVo d a 

zastou pená: in g . Dhb u,\/ýb o rn vo u: s faróštko u . ,,, .··, 
b an ko vn í s po je n í: :' ·• . : · .. 
IČ: 002 40559  DIC : GZ002 40559  

· •. · .. užiy~te i~k~ č!~Jc> i:'.S!;~Q 9  . i · · · 
· ... d á le  je n  ,,U ŽIVATE L " ha s .tran ě,d ruhé , 

' yzc1yfráj! tyto  ~m lo uvu: 

1-2 : 

· e.~EDM ĚT A  UČ EL~M Lp uv:y ·.·.· -• 
',Přid ňiěte rit této . ·.~ri11b qvy j~ :pó~kytó~á h[ Mú 'ž~b  '•k ťprqg ťar:n 6~éfriu_·_ 'iJyb ~\fe rirťAv~NŠ16, . •. 
i S OF:JV V -6.RE iíÍ ro zs ahů  ~~ir,aktivn íct,_' ri,žd o ,'.iýc:h líiitk0 př i s o u.ča$n ém  jjř ipqje rí'(t 'uživate le  ,k -·· .· 
)á,tá~ ~ #L: _  . ···:: ·. ;:_  .,,_  •. _.,:.,< _--,·::·/_ .ť·_:•t:>, . _  ._  

. : lJčéléiŤ) tl3to ' s m lo uvy je  'ú pi"?va prá v a'po vin n o s tl s m !i.JVri!ch s tran , tak; ·~b y b ylo 'zajištěn o  ř á d (lf -. 
,' užívá n í p'róg ram o vého  vytic1ve h! AVENálO ~bfrw~ij~.ú W žlVATÉ L E .'.:° . . . . . '' . 

. . - . . . . . ., . ~ . ' . - . 

. Č LÁ N É K 2 ,.·: 

2
f ,V':ii~:z~ ~Jf cr§,.~ 1ťb~ i;~ ~ ~ Íif ii~1~it~ ť:f J:&:4;~tli1:.tvt0t~~ť · < ·. ·. · 

prcig ř ~Ú n ú ~ , ' ' ' ;•,:, ',' ' ' ' ' . '' ' ' ' ' 
. . . . . . . . . . . .. . . . -: · .. • .. · \·: ., .. ·. >: : .. :- .. :: .. ·(_;· -----: \ . .- ... ·.. : .-:··.· . ·,·.. . 

2 ,2  Moc;luly m zdové ho s ys té m u (d á le  je h m oduly  s y s té m u) - d alšíd o ph''lú jfčf'pro g ·ram y; tab ulky 

. ·. ·i
3

. i!!{f i~ ~lf a~!irt( t!!tr~w~·ť ít~ iiflitiiňtii*wf Jii~ii~itR i~~ 01ri~ 
Šprá vho u_ fiJn kci pro g rarn ~u, .. př íp~ay~.:~o vých o b e cn ých ,fun kci, s e s tav a. \fýs tup~ ,ro žšiř ujfcích · · . 

. . · ·· s tá vající m zdový s y s té m  . 

. • 2.4 • •.Up g ra de• (Upd at~ )::~ :~ ~ áliiátE/;riiěri midó'iéhá iyšilrnu vzilÍklých čin n o s t! s e ~is u, po s kytn uti 
' in fo rin acfo ·pro ve d ěn ých zm ěn ách á  o  zm ěn á chvcho vá n fm zd o véhp SJ$fé m Q . ď .• · . ' ' ' . ' ' 

2 .5 . Hotline ~ te le fo n ická  .-· po rad e n s ká ; s lužb a; •. ktěrá  ·iahrn uje  ·'pcih,ód  ·~řfi·o 6s luze  a ·. U ží~á n í . _·. 
m zdové h o s y s té m u,• po m o c s  uživate ls kým  .n as tave n lrn  .mziiového s y s té m u a ko n zultace  
k o b s ahu je d n o tlivých výs tupů , a s e s tav, Hotline neza hrnuje výklad y a an alýzy le g is lativy an i 

·. · je jl aplikaci n a po d m Jriky ko n krétn ího  U ŽIVATE L .E . POSKYTOVATE L  po s kytuje  h otline 
.· • výhrad n ě n a te le fo n n ích čís le ch uve d e n ých v n á po věd ě m zdové h o s y s té m u a n a e b o vých 

s trá n ká ch POSKYTOVATE L E . ' '' ' . . ' 

l 
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. ,u S mlom uv a p rg vát st  zavře  ne á  i m oi m dul y  podplb cb  hpe íSPSítéím ědhe řá řtkr he hsb c b  céhs$pk aře  
'b avá : H žď34JKšKr tse l[ á e čb nd cřSc á b  cřb hsá S P$á tíS pli jlb č$, s t oi m du 'b mlá $ne  'e nč[á b  
Sá hsb řb ěá d plvíe r 'vři mi cvá d b  i Čá i c$ ab sr cépi či í poS ti á sli ře  hplvcá i hsS ab s· cépi či í poS 
ae PSá SíS $DScb se řhtéím céhs$pk b  $DScb se řhtéím ě:he řá :tk, Ili ce ae á : li 'hvmře nŽdím plb íd aře  
hpe íSPSít[mi  'b avá d H žď34JKšK pi ař[mv pi  poe aími 'ř ai mi a~ 'cřvŽsá d Mmlb a~, Ii htýsá $sS 
i m oi m dé  Pi lči $ á vcŽs~cý $ $DScb se ře  pi ař[mv 'cřvŽsá ř Mmlb a~ cDaý, 

z zá z k z 

. ,f , S um k uvé eámui.d it ug ri ř hi $Či l hř$De Č ae PSá i cb á éím c ěřvá t$ .  i ahs, . ,Cr . ,• o . ,O s[si  
hčři $cý, , ,,, Y ,,,, 

. ,T Č t .své vít  ř IVAE L JV34JKšď pli tb 'b se řá ~ ai l$ěe á é hi $Či l ai t$če á sk b  pi soe Čá éím 
, ab si céím hi $Či lk " e aá i 'á b ěá ~, pi pSh$nS ídím ími cvá d ) - om í ~ f m  ňéň*~ ) w i ařSŽá ~, i a přb sá [ 

ře jShřb sScý á e Či  i a přb sá [ ai t$če á sb íe  ,, Y Y Y Y YY Y Y, Y YY Y Y, Y YY 

yyy:y y: A - 5 360/ 

1S 6nECE0On6 1- M,6I OěV ·,V 1~ DO1~V MS 63E 

C,ň IVAE L JV34JK1r, pi htýs$ne  i dm zdu) v*m dňý. ňS*íJň ti á íi c[č$ H žď34JKšď podči  n si  
Pi lči $ f m *J$Q S á e Či  pli hsoe aá Síscdč Sá Pi lčb íS $ce ae á éím á b  g e Či céím hslvá tvím ) - om í ~ f m  
ňéň*~ ) wh , h h h , h, h h h h ,h hh ,h, h, h ,•, h , H 

, C,.  I\ AE L JV34JK/šrá ňróDsC s neeiu) v*ĎdňýéJSh*hViň pi htói cb s ti á íi c[č$ H žď34JKšď ) - oqí ~ f m  
ňéň*~ ) w pylň" hsoe aá Sísc,dč hc~mi  !> AJrH IPK/ / , Y ,, Y; , , / / Y ; Y;Y; ;/ ;, ,, , ,;, ,Y; · í zá u z 

·.·• .. Č LA~ E k tl č.  z 

yĚ S Č 5 TO O S V TE33 V 1~Ey S V 10U~LTO•F6- 6 yĚyy y , , ,, ; 5 y , , , , z5 , 

1z3  

r 4,C , 

Ě JOĚ 

ázá 1z/  

i a y ac~aá i hs ,, 'b , yŽti a Y; c'" tň[/ SSv ,hslb Q~ H žď34JKšK y' ak , 9 a$Y 9 20ě řy·slySe ·~·čb Sřac[y,·b al[h , 

le Pi lč$· le Pi lč$ 'alb ci sá dmi  á e Či  hi íSvřá řmi  pi " ňŽs~á řb pi arU  pi aře  i j" ó ř,ňň,ň,"  Y pli ce ě·ř[á ýím ,Y , 

óSórČ" óqós;/ó/e /,;,Ynnób '$n[Y, 'b ómócb SY;;YY;ó ňYóóó1ScuPSó·Č·,óŽóYú m·y,Yó·týóSóó" Súó·m1Y;, , Ytse·ós/m;,Y;Yhe  , r 

ai 'cd,r c Y hi ócShři hsS ,h / pi htýsi cvá dč, i dm zdµ) Ji*m dňý~ f m  ňSdí iňw b  i m •oi m dé  b  á [dób ~řSs b  
á e 'podhsópá ťSr sb ti c[Y6óó_se ěPsi yóspoósS i hpČó ,, 6 y ť Y r r / r , 6 , ,, r, / y, ; 6 

S Č 5 TO OR S bTE33V f~E M·ETO~6- w 

z / z3  H žď34JKš ne  pe csá e á SaíalDi cvs $hsb á i ce á s 1é sm a g j o  u ž ívánl oum k uvFúásg ÁN m  g jÉ Kg t Fr 
yĚ y OT631EV  1V C~2 OČ 6 a - rít FcF; a zt lFeF;ĚR • Ě Ě Ě Ě Ě Ě Ě Ě Ě Ě Ě Ě Ěy ĚĚ 

Y ,, O,.  , $DS34JKšynóY pi óSóe á  p·óóSae řá ~ mlb aSs· íe á $ ia i dm zdQ;Hv*m dňý. ňS;iň Yc ai mi aá $s[ céŽS 
b  'b  pi ačdá e t hsb á i ce á éím c ěřvá t$ u s[si  hčři $cý, Y Y Y Y 

O,C H žď34JKš i api cdav 'b  hplvcá i hs hc[ ti á sb tsá d e 6čb dři c[ b ale hý c le jShsl$ 
IVAE L JV34JKšK, 

.  



, .u z avř e n á p od  l b chíd í l SPchtd éímě íd ok r ím s $ k m':Hím l žd t ďl SP3b c4í:k  k m':Hí: Jď4cmSKšě 
b cmžh[ íP čd i b cj3Č '[S4íK43Č · DIŽ~n Dř e n á pá  l éP[íb '[ cd Sďd  i m oduly d s t s éli )- K[d Sj 

Ml b Jý:c4. ffC f f 
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S mlouva  

p uor  

3d íP ďP í ~df ~ňi *éd~s wz s v~uýs  od  '[Píb cd íP l b téd f Y4Kb íP b  3d í43Č ,t , O•Ts VVA Ii . 
P [b  .tb Čb tb J EíP g áát sk  vé  i d ď CD·L  Sb Hím. ř  l ž:l Ptm JďPcžd í" 'k éb Jcš c l Sňi mČJ Sb KJ 
l b ďtmoh íd ý c k m':3h éd tíJ 1d  3d íP í ~df ~ňi *éd~s wly d s v~uýs . c l Scí:k  Sb 3d  '[Píb cd íP oPKb  
PéhKcb [í: H4'[ Sb Hí: 3d íš. f f f f f f f f f f f f f f f f f f f f f 

g \/ShP í ~df Sňi éýéd~Jwý$y d s v~uýs ) i ótd  JýhcP[d éh yPK[JS3hc4íP H[cS[éd [ímf P [b  v!atš c l Sňi mČJ 
l Scí:Čb  k m':3d  KPéd ít4ží:Čb  H[cS[éd [: íP l ž:'éJ> ír  KPhd ítP;Č: H[cS[éd [:. f E f QC f C 9  f Q Q f f Q 

za1ř e n á p i d Sd  ČP cmtb Sí"ě ýd  H[cS[éd [U : yPK[JSš i Jtb JE ďq> hé4Shš ·DIŽ~SDř e n á pú ť l b > [b J 
íd i b  r 6d K[Sb íh3ér i J 3d E'yb ó íP l éP[Čb é_ d CíěPhé3hcb J PtSd 'J zavř e n á pá . Q f C ě f E ě C C C C C. CCC . C9  

ězavř e n á p 'd  ďPqPďNod  ČSPth[ ·Šů Ž~n 0 ř e n á ppóH[qcPíi J H4'ySb [í:3d íTcHd [ím l ž:Ié(!> ír  C 
. -·L  c [d Sk :íJ 'l éP[íb '[h Jcd td ír k  íP yPK[Jžd . ř l ž:l P3ém l Sb téd í: zavř e n á pŤ q qČSPtb é! C 
yPK[JSš cďíhK4 ·DIŽ~n Dř e n á pv l S4cb  óH[b cP[ óSb K ď l Sb téd í: cd  cj> h Š.AO)  ď téJýír  H4'[Kš 
ďP KPýtj td í C l Sb téd í:. ·éP[d i í: C l b ck íb '[ zavř e n á pá od  Q 'l éímíP l žhl '4í:Séé yPK[š[i cPír  
H4'[Kš c l éír  cj> h cHd [ím 513/ 39 2 0ě i ·L QíP óHd [ ·DIŽ~n Dř e n á pá . C Q Q C C CQ. C 

zavř e n á p k 4 l S4cb  íP l éímí: ď [r [b  'k éb Jcš cšl éjcPo:3: l b Jďd  c.l žél Ptmě n·4 k Pfz s s[4hd íš 
cd > Kd Sr  ď4cPďKš cňHh ·DIŽ~n Dř e n á pv. C Q Q C . C C Q CC CC C C 

C C9 f IKJ[d Hír  C í4KéPtš Y4 l ;:l P?íb J í4c> [mcJ cšý4tPíb J zýéř e ;á pqť l ž:l Ptím. ;ajiriqu;pqdporu 
9fl b 'Kš[íJ[b J téd  Hé4íKJ.ěěO i b tJ i6 [r [b 'Síéb Jcš Wi Jtb JEyPK[JSb c4íšC 'PSíb '[PyShmE l b téd  
.PK;J4éíhČŠW3r Sh:éÉp!h> h°v2 Md i ·DIŽ~n i ř e n á pá . 9 Eq / Ú  Q C f/ .{.ě W ěÚ  . f C f ě i/<_ -_ 

8 47, í á6CZ progra:rntJhrskÝ Q v~uhs , k Qňýd  • ~ a 6st í4'od tJoSi :HEySÚ sq[d •Č ·0 IŽw n 0 ř ěe n á pÍť 
Q ďk ěmímíěr .ě f ·0 Iq~n Ó ř s  n á pě oqQ/šď[MSí[b  l SQ:l qqCqWyyyéEq[W qyCžfV.q6W q[{[qMá yqŠk [Š/{?[ě[[r htShq[: 

 qPéqqtPSíS k m':3d  l Sd td Qk  Q l ['d k l m /Jl b ďb SS/[!y[q!gWďWg6S/Sé6ěíU  Eq q1(~ěC 3t7sp eí:67Gnt7 n 
b l S4cí(6éS[l b  qqí4Es /d Sh: íb q3q e40 •H 'k éb Jcš 537-zi5z7Í)á#7a,áz7á7 [. Q CqKyy[ N .u M?q[b ql s q6s  . Q 

CěCzavř e n á pW no 'íěéb Jcšě i d ďQďi š[d HíqČb  b 3éKéyht.J:Ql éPz W L_ ;77kč37t77eá<ť án Qd 6µ !d {.E / C E W f ďE... ěW C 

QC. ěfffR·VŽ~n 0 {éqoÍpQ.Q or ql ž4ř .qmqE c4éb ShďěgšP(cj> } SV3.íp•dyééhqq/Wl q?gSP& s q[qS> qj}qqŘ~6[ř ýtšf 
f ! ě  b  WD. !Péd q.[yqžCČě:ČŠ 9f S?KJW f P [b  k  P$hí: 4oShm tb ě cj> d  >kz : Sš hShyhPWW/d /.WWtháyohé?d Q((é!/ éÚ ·W q·hs qs ÍKj3Č 

ííf7c67r#7##za7ar77íí áá Cl qWqqqqqý[6[qq[vn/q4qqtSh•cqW6qWS·!W;6Č/6q:í}KěP![/[éč[f[[f.Q 
íd ol b ďtmoh §b A.u. l hy'éJ> íCr Čb  KP1d Čt4ží:Čb  Sb KJ. ·b KJt [4K·DIŽ~n Dř e Eyá píqJQHyí:ě íd í: C 
zavř e n á p l b chíd í i S4[ íP ďcj> d í: Sb Hí: 3d íš m ňí ~df ~ňi *éd~s wzs v~uýs  ďžd [d éě f f f f 

S mlouv ei. 

.i d vř o S uo Č ím r yo ř :yA : - m ř d 5 3 6 i i 

 .s  C C n J[b  hWk éb 2 cJ od  ib·0ě ďSJ> h[ /ěl :'d k íb J .f W l i ř mt:ě C ďb SJHd íb J tSJČr  Ivn ééócČ;Ú qhžqím. f 
- - - i .~jl Vcmtí: éČň[P >4 [žh SSšm'yr d 9 q l b H:í4ě i mýd [ l Scí:k  3éíd k  ék m'h3d . í4'éd tJo:3:Čb  !/yqyt.?S.éE.hHmíé C 

{_jl l c.mth tSóČr  'k éJcíy'[SPhémě f / f CCC f f f f f f Q f ff fC f f f f f ě fC CCCQC f W E CC ď 
 .O ·DIŽ~n Dř e n á p od 6 C b l S4cS:míW brz# El hČmíé [r [b E 'k ék hcš. od tíb '[SPíím l 1'd k íh[hě /VŽqhééýh[m 

b t'[b Jl h[ c l ž:l Ptm ČSJi r Čb  l i Só> d Sh: l b chííb '[: ďd  '[SPíš zavř e n á pá ě td yhíb cPíšHČWs{V.é4íqJ Q 
Q ,  i b td 3Č , .s  P , .OW zavř e n á p íd k 4 í4SVKEíPěd cd í[J4éíyír éhSPtJ > Kb tšě K[d S[hSíµ 9[Sk [b . C 
b t'[b Jl d í:k  šďíhKíd . CCQ fQC C f f f f f CC f C f 

u áJ án zavř e n á p ěod  b l S4cíhoq b t l éímí: [r [b  C'k éb Jcš or tíŠ'[[PShím l :'d k ím i KPESShýh[m tq[Šzl h[ 
.CQ .c l ž:l PtmC b l qKb cPíj3Č ČSói š3Č yJíKHí:3Č h4cP3é i m oduly d, s t s é$•i )- e K[d Sr  íd i šéš9l u'[SPímShš 

. C.Q Píh íq Cf ď4KéPtm (ekiarnace .zavř e n á pá  U d i b  c l ž:l Ptm ČSJi r Čb  l b SJ> d í: El b chííb '[h 
C ·DIŽ~n Dř e n á pá  td yhíb cPír  c .Hé4íKň u i b t u.s  [r [b  'k éb Jcš/ C C CC C C CC C C C C C 

í u á& Ó t'[b Jl d í: b t 'k éb Jcš ď tňcb tD Jcd td íj3Č c i b td 3Č .O P u íJ [r [b  'ěk éb Jcš íPi jc4 l éP[íb '[h 
tíQd k  tb SJHd í: tSµ Čr  'k éJcí: '[SPím. f f f 
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S ml o uv a  

p r l g á t uS o l s a k é o e g uo i. 

, .u zavř e  n  ápáa o d lař n b  chcí o áScan hca PtcSvé míe í o h ěkr n cí n s áS$' s  ct n 'ěl:SPtHí ěmío lř žcďd t 
ř o áScan hcíd t 34H$ae cí$a s r vacívř  S Jr vacS a ěkr n ř  Sř áako vpd . K ěmíěSe b  o ěakš Ph d ío ácb  
ěmío lř žcďd  o ař e  o ákSc' [Slř PíHí. č čč č č č č 

, .i  jSáa o d lař n S Ph o hěo r cS n h Č n '$aáan hcíH$é vS[e p o  ělSácao áí akt·tcr lř é ěmtDhd [ u n '$aáan hct 
a4e k[I Ž~MKýjf~ S i  n '$Cáan httt a4e k[I z3•OYj3Kýjf~. •d lař n S o h ř s Sn íkr  cS e a4ř  
chř kDtáař  S cS4ďn r  ělSácao ál e chd  ěae ěto ř  a4b d S TDSo ácív'. č č 

C94 · o d áař n S c:4ďn r  TDtccao át e ch c ě9ě dm úu9 · 9· 
, .V . jSáa o d lař n S kř žlé Sé n  ělcpd  kas o S$ř  cS$kSs ř Ph o d lař n ř  a ěao v'áan r ct ěka·kSd r áako vp$a 

o hkn to ř  s h e ch ·0389·0tě9 ·9 9 9 9 9 9 9 9 999 9 9 9 

, .A č •kclř 'cl. o ákSc' ěka$lSžř Pté [h áSáa o d lař n S Ph ěkaPhn hd  E hPtH$ ěkSn pé S o n a4ae cp n šlh 
č. S cS e švSs  o $ae ' n h n žhH$ ř o áScan hc lh$ ápía o d lěř n ' ěmtěaPř Pí o n p ěae ěto 'L ... č. čč 
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